
 

 

 

 

 

  

     Gemeenteraad van 24-09-2020 

 

REGLEMENT INZAKE DE TOEKENNING EN HET GEBRUIK VAN WAARDEBONNEN TER 
ONDERSTEUNING VAN HET CONSUMPTIEBUDGET VOOR KWETSBARE DOELGROEPEN EN 
VAN DE LOKALE ECONOMIE 

 

 

Art. 1: 

Naar aanleiding van de coronacrisis geeft het stadsbestuur van Tienen ter ondersteuning van het 

consumptiebudget voor kwetsbare doelgroepen en van de lokale economie een waardebon uit.  

Dit reglement regelt de uitgifte en bijbehorende modaliteiten van de waardebon. 

 

Art. 2: 

Onder kwetsbare doelgroepen worden begrepen: 

- personen met een leefloon of gelijkgestelde steun; 

- personen met een handicap (IVT); 

- personen met een inkomensgarantie voor ouderen of een gewaarborgd inkomen voor ouderen; 

- personen met een vervangingsinkomen, een salaris of een pensioen lager of gelijk aan het leefloon 

categorie 3 of personen die nu reeds aanvullende steun krijgen; 

- personen in budgetbeheer, budgetbegeleiding, schuldbemiddeling of collectieve schuldenregeling met 

een beperkte financiële reserve. 

De waardebon kan enkel gebruikt worden bij de warenhuizen die hun vestiging hebben op het grondgebied 

van de stad Tienen.   

 

Art. 3: 

De waardebon heeft een waarde van 25 euro. 

 

Art. 4: 

De waardebon heeft een geldigheidsduur van één jaar. De vervaldatum wordt op de waardebon vermeld. 

Vervallen bonnen kunnen niet worden omgeruild en evenmin worden aanvaard door het aangesloten 

warenhuis.  

De bon is inwisselbaar aan toonder voor de tegenwaarde van de gedane aankopen van goederen of diensten. 

Hij is niet inwisselbaar voor contanten of een ander betaalmiddel, zelfs niet gedeeltelijk, noch bij het 

stadsbestuur, noch bij het aangesloten warenhuis. Indien de waarde van het aangekochte product of de 

verstrekte dienst lager zou zijn dan de waarde van de bon, mag het aangesloten warenhuis geen contanten 

teruggeven doch wel een tegoedbon. 

De waardebon dient in één keer volledig gebruikt te worden en kan niet gebruikt worden voor verschillende 

aankopen bij verschillende aangesloten warenhuizen. Evenmin mag de bon verkocht worden aan derden. 

De bon mag gebruikt worden in combinatie met andere aankoop- of kortingsbonnen. 

 

Art. 5: 

Elke waardebon heeft een unieke identificatiecode. 

De waardebon wordt niet vervangen in geval van verlies, diefstal of beschadiging. 

 

Art. 6: 

Elke meerderjarige inwoner van Tienen die is ingeschreven in de gemeentelijke bevolkingsregisters en die 

behoort tot een kwetsbare doelgroep, vermeld in artikel 2, ontvangt één waardebon van 25 euro. 

De waardebonnen worden aan de kwetsbare doelgroepen toegekend door een (elektronische) aanvraag in te 

dienen bij het OCMW van Tienen. 

De bonnen worden aan de kwetsbare doelgroepen verdeeld door het afhalen in het Sociaal Huis.  

De bonnen kunnen niet worden verkocht aan derden.  

 

Art. 7: 

De deelname aan het systeem van de waardebon is gratis voor de deelnemende warenhuizen. 

 

R E G L E M E N T 



 

 

Het stadsbestuur draagt alle kosten voor het invoeren van de waardebon. 

 

Art. 8: 

De warenhuizen, zoals vermeld onder artikel 2, die wensen deel te nemen aan het concept van de 

waardebon, dienen zich aan te melden via een inschrijvingsformulier.  

Het college van burgemeester en schepenen gaat na of de inschrijver voldoet aan de voorwaarden van 

deelname aan het systeem van de waardebon. 

Wijzigen de gegevens van de inschrijver of wenst hij niet meer deel te nemen aan het systeem, dient hij dit 

schriftelijk mee te delen aan het stadsbestuur.  

Door de aanvraag in te dienen verklaart de inschrijver zich akkoord met dit reglement.  

 

Art. 9: 

Het warenhuis valideert zelf de waardebon bij de stad Tienen. Gevalideerde bonnen worden uitbetaald door 

het stadsbestuur op het door het warenhuis opgegeven bankrekeningnummer. 

Bonnen die vóór de vervaldag worden besteed, kunnen wel door het warenhuis nog worden voorgelegd ter 

uitbetaling, tot maximaal 6 maanden na de vervaldag van de bon. 

 

Art. 10: 

Het stadsbestuur kan niet aansprakelijk worden gesteld voor de kwaliteit van de producten of diensten die 

werden geleverd na betaling met de waardebon, noch aangesproken worden tot voldoening van de rechten 

voorzien in de artikelen 1649bis-octies van het Burgerlijk Wetboek.  Evenmin kan het stadsbestuur 

aansprakelijk gesteld worden voor misbruik van de waardebonnen. 

 

Art. 11: 

In geval van betwistingen of discussies over de toepassing van het reglement neemt het college van 

burgemeester en schepenen een gemotiveerde beslissing. 

 


